TEHNICKA SPECIFIKACIJA

Nabavka Microsoft licenci kroz kroz Microsoft EA
Subscription ugovor

Specifikacija programskih licenci:

Ponuditelj treba ponuditi Microsoft licence sukladno tablici:

Rb ‘ Part number Naziv proizvoda Kol
1 | AAD-33200 M365 E3 FromSA Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL 363
PerUsr

2 | AAD-33204 | M365 E3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 37

3 | LK6-00004 | Phone Sys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 9

4 | TJ7-00001 | Audio Conf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 9

5 | TRA-00047 | ExchgOninPlan1l ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 10
DGR-00003 | Dyn365ESalesFromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL

6 PerUsr 2
MTK-00001 | Dyn365ETeamMembersFromSA ShrdSvr ALNG

7 SubsVL MVL PerUsr 100

8 7NQ-00302 | SQLSvrStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic Corelic 2

9 | 9GS-00128 | CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 16Lic CoreLic 3

10 | 9GS-00495 | CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 36

11 | 9GA-00308 | CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 16Lic CorelLic

12 | 6QK-00001 | Azure prepayment 1

NAPOMENA: Kako bi Narucitelj osigurao optimalnu implementaciju, kontinuiranu
nesmetanu uporabu licenciranih proizvoda i usluga, umanjio ili eliminirao rizike
neispravnog licenciranja, te informirano odlu¢ivao o buduc¢em licenciranju, odabrani
ponuditelj je uz licence obvezan osigurati i odredene usluge tijekom izvrSenja ugovora bez
dodatne naknade. Navedene usluge ukljucuju:

1.) prijedlog optimizacije stanja licenciranosti Microsoft proizvoda i online usluga,
minimalno jednom godisSnje, na zahtjev Narucitelja, ukoliko je optimizacija moguca



2.) detaljno pojasnjenje i planiranje iskoriStenja dodatnih Microsoft pogodnosti

(Software Assurance) dobivenih putem Microsoft licenénog ugovora na zahtjev
Naruditelja

3.) savjetovanje i obavjeStavanje o ispravnom licenciranju i o promjenama licencnih

odredbi, na zahtjev Narucitelja

4.) pozivni centar Ponuditelja koji radi u rezimu 24/7/365 za tehnicka pitanja

Takoder, Narucitelj putem ovog natjeCaja nabavlja licence koje daju pravo na koriStenje
Microsoft Teams servisa, kojeg je Narucitelj ve¢ implementirao u sklopu prava koja
proizlaze iz postojeéeg licenénog ugovora. Uporaba Microsoft Teams servisa trenutno je
ispod 50%, a obzirom da se radi o tehnologiji od kljuéne vaznosti, neophodno je educirati
krajnje korisnike o nacinu upotrebe istoga. Naime, edukacijom se Zele postic¢i efekti
povecane produktivnosti zaposlenika u medusobnoj interakciji te u interakciji s vanjskim
partnerima, stoga je u sklopu natje€aja potrebno osigurati sljedece:

Edukaciju krajnjih korisnika licenciranih za koriStenje Microsoft Teams alata. Edukacija se
treba sastojati od sljedecih elemenata:

Struktura i pregled Teams aplikacije s prikazom pozadinskih alata i osnovnih
procesa

Otvaranje novih timova i kanala

Predstavljanje alatne trake i meni opcija s popratnom demonstracijom nacina
koriStenja

Teams notifikacije i pregled profila

Role korisnika u Teamsima

Opcija Sastanaka i nacin kreiranja istog

Dijeljenje dokumenata

Trajanje radionice: 2 sata

Maksimalan broj u€esnika: 15 djelatnika

Odabrani ponuditelj se u pruzanju svih gore navedenih usluga mora sluziti hrvatskim
jezikom ili uz osigurano prevodenje na hrvatski jezik.



