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- Pretpakirana hrana
- Nepretpakirana hrana
3. Pruzanje informacija o nenamjernoj prisutnosti alergena




Zakonodavni okvir

0 Zakon o informiranju potrosaca o hrani
(NN br. 56/13, 14/14 i 56/16)

0 Uredba (EU) br. 1169/2011 o informiranju potroSaca o hrani

0 Delegirana Uredba Komisije (EU) br. 78/2014 o informiranju
potroSacCa o hrani, u pogledu odredenih zitarica koje uzrokuju
alergije ili netolerancije i hrane s dodatkom fitosterola, estera
fitosterola, fitostanola i/ili estera fitostanola) — izmjena

0 Pravilnik o informiranju potrosaca o nepretpakiranoj hrani
(NN br. 144/14)
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Odgovornosti SPH

Pretpakirana hrana Nepretpakirana hrana

SPH pod &jim se imenom il SPH koji hranu nudi ili prodaje
krajnjem potroSacu

nazivom tvrtke hrana stavlja na
trziSte ili, ako taj subjekt nema
sjediste u Uniji, uvoznik za trziste
Unije




Odgovornosti SPH

» SPH odgovoran za informacije o hrani mora osigurati prisutnost i
toCnost informacija o hrani u skladu s primjenjivim propisima o
informacijama o hrani i zahtjevima odgovarajucih nacionalnih propisa.

> SPH u okviru svog poslovanja:

v" ne smiju mijenjati informacije o hrani ako bi te informacije mogle dovesti
krajnjega potrosacCa u zabludu ili na ikoji drugi nacin smanijiti razinu zastite
potroSaCa i mogucnost krajnjega potroSaca da bude informiran pri odabiru
(odgovorni su za sve promjene informacija koje prate hranu);

v" moraju osigurati sukladnost sa zahtjevima propisa o informacijama o hrani i
odgovarajucih nacionalnih propisa koji se odnose na njihove djelatnosti te
su duzni provijeriti jesu li ti zahtjevi ispunjeni;

v/ moraju osigurati da se informacije o nepretpakiranoj hrani namijenjenoj
krajnjem potrosacu ili objektima javne prehrane i trgovini na malo, prenesu
subjektu u poslovanju s hranom koji zaprima hranu, kako bi se prema
potrebi, obvezne informacije mogle pruziti krajnjem potrosacu.



Pruzanje informacija o tvarima ili
proizvodima koji uzrokuju alergije ili
Intolerancije




TVARI ILI PROIZVODI KOJI UZROKUJU ALERGIJE ILI INTOLERANCIJE
— Prilog Il. Uredbe (EU) br. 1169/2011

1. Zitarice koje sadrze gluten, tj. pSenica (poput pira i pSenice khorasan),
raz, je€am, zob ili njihovi sojevi dobiveni hibridizacijom te proizvodi od tih
zitarica, osim:

(a) glukoznih sirupa na bazi ps$enice, ukljucuju¢i dekstrozu @);
(b) maltodekstrina na bazi pSenice @;

(c) glukoznih sirupa na bazi jeCma;
(d)

d) Zitarica koje se upotrebljavaju za proizvodnju alkoholnih destilata, ukljucujuci
etilni alkohol poljoprivrednog podrijetla;

2. Rakovi i proizvodi od rakova,;

3. Jajai proizvodi od jaja;

4. Riba i riblji proizvodi, osim:

(a) riblje Zelatine koja se koristi kao nosac€ za vitamine i karotenoide;

(b) riblje Zelatine ili ribljeg mjehura koji se upotrebljavaju kao sredstvo za
bistrenje piva i vina;

5. Kikiriki i proizvodi od kikirikija;
6. Zrna soje i proizvodi od soje, osim:
(a) potpuno rafiniranog sojinog ulja i masti ;

(b) prirodnih mijesanih tokoferola (E306), prirodnog D-alfa tokoferola, prirodnog
D-alfa tokoferol acetata i prirodnog D-alfa tokoferol sukcinata od soje;

(c) biljnih fitosterola i fitosterol estera od sojinog ulja;

(d) bli_ljnog stanol estera proizvedenog od biljnih sterola dobivenih od sojinog
ulja;



TVARI ILI PROIZVODI KOJI UZROKUJU ALERGIJE ILI INTOLERANCIJE
— Prilog Il. Uredbe (EU) br. 1169/2011

7. Mlijeko i mlije€ni proizvodi (ukljuc¢ujuci laktozu), osim:

(a) sirutke koja se upotrebljava za proizvodnju alkoholnih destilata, ukljuCujuci
etilni alkohol poljoprivrednog podrijetla;

(b) laktitola;

8. Orasasto voce, tj. bademi (Amygdalus communis L.), ljesnjaci (Corylus
avellana), orasi (Juglans regia), indijski orasci¢i (Anacardium occidentale),
pekan orasi (Carya illinoinensis (Wangenh.) K. Koch), brazilski orasi
(Bertholletia excelsa), pistacije (Pistacia vera), makadamije ili kvinslandski
orasi (Macadamia ternifolia) te njihovi proizvodi, osim orasastog voca koje se

upotrebljava za proizvodnju alkoholnih destilata, ukljucujuci etilni alkohol
poljoprivrednog podrijetla;

9. Celer i njegovi proizvodi;
10. Gorusica i proizvodi od gorusice;
11. Sjeme sezama i proizvodi od sjemena sezama;

12. Sumporni dioksid i sulfiti pri koncentracijama ve¢im od 10 mg/kg ili 10
mg/L ra€unati kao ukupni SO,, koji su u proizvodima pripremljenim za
konzumaciju ili rekonstituiranim u skladu s uputama proizvodaca;

13. Lupina i proizvodi od lupine;
14. Mekusci i proizvodi od mekusaca.

(1)1 njihovih proizvoda ako se postupkom kojemu su podvrgnuti vjerojatno nec¢e povecati razina koja
uzrokuje alergiju za proizvod od kojega su dobiveni, a koju je procijenila Agencija.



Pretpakirana hrana

Definicije

v" svaki pojedinacni proizvod koji

se, kao takav, prezentir- 0. st. 1.c)
krajnjem potroSacu i ob uredbe (EU)
javne prehrane, a koji g_Pr. 1169/2011
sastoji od hrane i ambalaze u
koju je hrana stavljena prije

nego je ponudena za prodaju,
bilo da ambalaza u potpunosti

ili samo djelomic¢no zatvara
hranu, ali u svakom slucaju,

tako da se sadrzaj ne moze

biti promijenjen bez otvaranja

ili promjene ambalaze

Obvezni podaci

(a) naziv hrane;
(b) popis sastojaka;

(c) svi sastojci ili pomocéne tvari u procesu
proizvodnje koji su navedeni u Prilogu Il. ili
dobiveni od tvari ili proizvoda iz Priloga Il.
koji uzrokuju alergije ili intolerancije, a koji
su upotrijebljeni u procesu proizvodnje ili
pripreme hrane i koji su prisutni u gotovom
proizvodu, ¢ak i u promijenjenom obliku;

(d) koli¢ina odredenih sastojaka ili kategorija
sastojaka;

(e) neto koli¢ina hrane;

(f) datum minimalne trajnosti ili "upotrijebiti do"
datum;

(g) posebni uvjeti Cuvanija i/ili upotrebe;

(h) ime ili naziv i adresu subjekta u poslovanju
hranom iz ¢lanka 8. stavka 1.;

(i) zemlja podrijetla ili mjesto podrijetla, sukladno
¢lanku 26.;

()) upute za upotrebu ili pripremu, kada u nedostatku
takve upute ne bi bila moguca pravilna upotreba
hrane;

(k) za pica koja sadrze viSe od 1,2 % vol. alkohola,
stvarnu alkoholnu jakost po volumenu;

() nutritivna deklaracija



Prezentiranje obveznih podataka

Pretpakirana hrana

» obvezni podaci moraju biti ;Ap}lejldlx@L
navedeni slovima minimalne :
visine x 1.2 mm

\Y
|
S
|
lznimka N
» U sluCaju ambalaze ili X
. vier  a . ’ L d
spremnika &ija je najveca SO
povréina manja od 80 Cm2 1. Gornja linija slova
o . ! 2. Visina velikih slova
visina X slova mora biti 3. Srednja linija
. e e 4. Linija teksta
Jednaka |I| veca Od 0;9 mm 5. Linija slova ispod linije teksta

6. Visina x
7. Velicina slova




Sastojci koji mogu izazvati alergije ili
Intolerancije

Hrana s popisom sastojaka Hrana bez popisa sastojaka

v'moraju biti navedeni u popisu ' vnavod mora ukljudivati rijec
sastojaka s jasnom uputom na ,sadrzi” iza koje se navodi

naziv tvari ili proizvoda kako su

; ; naziv tvari ili proizvoda iz
?gt\j?%?mll%gp/rz%)lgf o el Priloga II. Uredbe (EU) br.
' 1169/2011

v'naziv tvari ili proizvoda iz
Priloga II. treba biti naglasen
uporabom vrste pisma koja se
jasno razlikuje od vrste pisma
kojim je pisan ostatak popisa
sastojaka



Primjeri

dodatno naglasavanje uporabom vrsta pisma koje se jasno
razlikuje od vrste pisma kojom su navedeni ostali sastojci
(npr. slovima, stilovima ili bojama u pozadini)

Primjer 1: ljesnjak
Primjer 2: ljesnjak
Primjer 3: ljeSnjak
Primjer 4: ljesnjak

Primjer 5: LJESNJAK

Primjer 6: ljiednjak




Primjeri

Zitarice koje sadrZe gluten

» U popisu sastojaka navode se svojim specificnim imenom

>

(Primjer: psSeni¢no brasno, zobene pahuljice )

\_ _/

\ / v

jasna uputa na naziv tvari

rijeC gluten se moze dodati dobrovoljno

\_

(Primjer:

psSeni€éno brasno (sadrzi gluten) ili pSeni€no brasno (gluten)

N > 4

jasna uputa na naziv tvari

~N




Primjeri

Gluten dodan kao sastojak u proizvodu

Primjer: gHten——

gluten (psenica), psenicni gluten ili gluten (iz pSenice)
U slucaju vrsta pSenice (pir, khorasan, durum)
Primjer: durum (psenica)

durum psSenica
pir (psenica)



Primjeri

Laktoza dodana kao sastojak u proizvod
Primjer: laktoza ili
laktoza (mlijeko)

Sirutka u prahu kao sastojak u proizvodu
Primjer: sirutka u prahu ili
sirutka u prahu (mlijeko)

Case by case — ovisi o razumljivosti potrodaca u DC i jeziku



Sastojci koji mogu izazvati alergije ili intolerancije

ako nekoliko sastojaka ili pomocnih tvari u procesu
proizvodnje hrane potjeCu od jedne tvari ili proizvoda iz
Priloga 1., to je potrebno jasno navesti za svaki sastojak ili
pomocnu tvar u postupku proizvodnje

Primjer 1: obrano mlijeko, sirutka u prahu (mlijeko), bezvodna

mlijeCna mast

Primjer 2: ako hrana sadrzi prehrambene aditive, nosace i pomocne
tvari koji su dobiveni iz pSenice

"... aditiv (1), aditiv (1), nosac (1), pomocna tvar (1) ..."

(1) iz psenice




Keks s jabukom

Sastojci: Sece @
brasno, palminamast+abuka

(5%), sol, emulgator E 322,
regulator kiselosti E 450, tvar ‘

za rahljenje E 503
antioksidans E 2




Sastojci koji mogu izazvati alergije ili intolerancije

ako nema popisa sastojaka navode se iza rijeCi
"sadrzi"

Primjer:
pi¢a koja sadrze vise od 1,2% vol. alkohola
Krem liker
Sadrzi jaja
Pivo

Sadrzi jeCam, pSenicu



Sastojci koji mogu izazvati alergije ili intolerancije

nije potrebno navoditi ako naziv hrane jasno upucuje na tu tvar ili
proizvod

v hrana za koju nije obvezan popis sastojaka

Primjer:
psSenicno brasno, jogurt, maslac

INapomena: ako su npr. maslac ili psenic¢no brasno jedan od
sastojaka u proizvodu onda ih treba istaknuti u popisu sastojaka

v hrana koja ima popis sastojaka (obvezno ili dobrovoljno)

Primjer:
Naziv hrane: Sir
Sastojci (navedeni dobrovoljno): mlijeko, sal, sirilo...

Naziv hrane: Cokoladni kolag s ljesnjacima
Sastojci:...pSeni€éno brasno,..., mlijeko,...ljeSnjaci






Sastojci koji mogu izazvati alergije ili intolerancije

Ako hrana koja sadrzi zitaricu iz Priloga Il. Uredbe (EU) br.
1169/2011 zadovoljava propisane uvjete za navod "bez

glutena" da li je potrebno istaknuti predmetnu zitaricu u
popisu sastojaka?

DA. Ako hrana sadrzi npr. zob i udovoljava uvjetima
propisanim Uredbom (EU) br. 828/2014 tada moze biti
oznacena navodom "bez glutena"”. Medutim, to ne iskljuCuje
zahtjeve propisane Clankom 21. Uredbe (EU) br. 1169/2011.
Uredbe se primjenjuju kumulativno.



OZNACAVANJE ALERGENA NA
NEPRETPAKIRANOJ HRANI




Oznacavanje alergena na nepretpakiranoj hrani

Uredba (EU) br. 1169/2011

Clanak 44. - Nacionalne mjere

Za hranu ponudenu na proda
prehrane u nepretpakiranom
prodajnom mjestu na zahtjev
prodaju:

(a) obvezno je
c) stavka 1.

REPUBLIKA HRVATSKA

MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE

vopIc

2A INFORMIRAMIE POTROSACA O
NEPRETPAKIRANOV HRANI

1. izdanje

<tima javne
1 na
Za izravnu

0, osim ako
lje
itaka.




Nepretpakirana hrana

Definicije
h 6 Cl. 6. Pravilnika o
rana Koja informiranju potrosaca o
u nepretpal nepretpakiranoj hrani
hrana koja|__

prodajnom mjestu na zahtje\
potrosacCa

hrana koja je pretpakirana za
Izravnu prodaju*

hrana koja se na prodajnom
mjestu nudi za neposrednu
konzumaciju.

*pretpakirana bez prisutnosti potrosaca u
ambalazu koja je minimalno zastitno
pakiranje, a koristi se samo iz higijenskih ili
prakti¢nih razloga, (podlozak, prijanjaju¢a
folija, mrezica i sl. ) te je osoblje direktno
dostupno za pruzanje informacija potro§a¢ima

Obvezni podaci

naziv hrane

informacije o prisutnosti sastojaka ili
pomocnih tvari u procesu proizvodnje koji
uzrokuju alergije ili intolerancije

dodatni navodi kako je propisano Prilogom IIl.
i Prilogom VI. Uredbe (EU) br. 1169/2011, za
odredenu hranu gdje je primjenijivo;

ime ili naziv i adresa subjekta u poslovanju s
hranom (koji hranu nudi ili prodaje krajnjem
potrosacu)

zemlja podrijetla ili mjesto podrijetla ako bi
izostavljanje toga podatka moglo dovesti
potrosaca u zabludu u pogledu stvarne zemlje
podrijetla ili mjesta podrijetla hrane, a
posebno ako bi informacije koje prate hranu ili
Citava etiketa ukazivale na to da hrana
potjeCe iz druge zemlje podrijetla ili mjesta
podrijetla;

popis sastojaka za konditorske proizvode,
smrznute deserte, mesne pripravke, pekarske
i slastiCarske proizvode, kao i u slu€aju ako
potrosac iz naziva hrane ne moze spoznati
pravu prirodu hrane i ako bi naziv hrane
mogao dovesti potroSaca u zabludu;

"upotrijebiti do" datum (za hranu koja je s
mikrobioloskog stajalista brzo kvarljiva)



Prezentiranje obveznih podataka

Nepretpakirana hrana

! Za nepretpakiranu hranu nije propisana visina slova na prodajnom
mjestu

> informacije moraju biti u pisanom obliku, lako uocljive, jasno
Citljive i, gdje je primjenjivo, neizbrisive, te istaknute na prodajnom
mjestu u neposrednoj blizini hrane na koju se odnose ili na
ambalazi ako se hrana na prodajnom mjestu drzi u njo;j.




Definicije

v" objekt javne prehrane - objekt (ukljuujuéi vozilo ili stalni ili
pokretni Stand), kao Sto su restorani, kantine, Skole, bolnice i
ugostiteljski objekti, u kojemu se, u okviru njegove djelatnosti,
hrana priprema krajnjem potrosacu za izravnu konzumaciju

Primjeri:
obroci koji se posluzuju u restoranima
hrana koja se prodaje u pekarnicama i slastiCarnicama
hrana koja se dostavlja ku¢ama

hranu koja se pakira, na istom mjestu na kojem se i prodaje, u
minimalno zastitno pakiranje, npr. kruh, peciva, naresci, kolaci
iIli sendvici

pica (napitci) bez ambalaze i sl.



Oznacavanje alergena na nepretpakiranoj hrani

SPH NE MOZE pruziti informacije o tvarima ili proizvodima koji uzrokuju alergije
ili intolerancije i koji su koristeni u proizvodniji ili pripremi nepretpakirane hrane
samo na zahtjev potrosaca

pruzanje informacija o alergenu/intoleranciji obvezno je tamo gdje se tvari iz
Priloga Il. koriste u proizvodnji nepretpakirane hrane

te informacije moraju biti raspolozive i lako uocljive kako bi potrosac bio pravilno
informiran

dopustena su sva komunikacijska sredstva koja omogucuju potroSacima da
budu informirani pri odabiru, npr. etiketa, drugi popratni materijal ili bilo koje
drugo sredstvo ukljucuju¢i moderne tehnoloske alate ili verbalnu komunikaciju (tj.
provjerljivu usmenu informaciju)

informacije o alergenima/intolerancijama moraju biti pruzene u pisanom obliku
sve dok drzave clanice ne donesu specificne nacionalne mjere



Oznacavanje alergena na nepretpakiranoj hrani

Q&A - Moze li drzava Clanica nacionalnim mjerama dopustiti pruZanje informacija o
tvarima ili proizvodima koji uzrokuju alergije ili netolerancije i koji su koriSteni u
proizvodniji ili pripremi nepretpakirane hrane samo i jednostavno na zahtjev
potroSaca?

PruZanje informacija o alergenu "na zahtjev"” ne smije se smatrati "sredstvom pruzanja
informacija”. Medutim, u duhu pragmati¢nog pristupa, indikativno, nacionalnim se

mjerama moze odrediti da se pojedinosti informacija o alergenu/netoleranciji koje se

odnose na proizvodnju ili pripremu nepretpakirane hrane mogu pruZiti na zahtjev

potroSaca, pod uvjetom da SPH navede na istaknutom mjestu i na nacin da bude lako

uocljivo, jasno Citljiivo i, prema potrebi, neizbrisivo, da su te informacije dostupne na

zahtjev. Ovom bi se kombinacijom potro$acu vec ukazalo na to da se kod predmetne
nepretpakirane hrane javljaju pitanja koja se odnose na alergen/netolerancije i da su te
informacije raspolozive i lako dostupne.



Pruzanje informacija o tvarima ili proizvodima koji
uzrokuju alergije ili intolerancije

v" informacije o prisutnosti sastojaka ili pomoc¢nih tvari u procesu
proizvodnje koji uzrokuju alergije ili intolerancije, a navedeni su
u Prilogu Il. Uredbe (EU) br. 1169/2011 ili su dobiveni od tvari ili
proizvoda iz Priloga Il., a koji su upotrijebljeni u procesu
proizvodnje ili pripreme hrane i prisutni su u gotovom
proizvodu, Cak i u promijenjenom obliku

odnosi se na objekte javne prehrane |
trgovinu na malo




Primjer

MEBNU

Sendvil s jajma
SadrZi: jaja, soju ¢
T

Sendvil s piletinom
Sﬂdrﬁf-z Gelver'
peniou




Primjer

Torta sadrzi:
jaja, mlijeko, ljeSnjake




3 o

Nase osoblje Vam stoji na raspolaganju za Imali u salati od
informacije o prisutnosti tvari ili proizvoda koji tune jaja?

uzrokuju alergije ili netolerancije u hrani.

Da, u salati od tune Dozvolite da Vam pomognem
ima jaja.

odabrati nesto drugo!

e

';
%




)

e

/ SVADBENI
JELOVNIK

ZAPECENI STRUKLI SA SIROM
Sadrzi: jaja, mlijeko i pSenicu

GOVEDA JUHA S DOMACIM REZANCIMA
Sadrzi: jaje, pSenicu i celer

SVINJSKO PECENJE S KRUMPIROM

PASTICADA S NJOKIMA
Sadrzi: jaja, pSenicu, senf

SEZONSKA SVJEZA SALATA

VINSKI GULAS
Sadrzi: celer

1

-

e

R

A

PRIMJERI
Pisana informacija
-u blizini hrane-

SVADBENI
JELOVNIK

1I€A:

Prirodna mineralna voda

v

Voéni sokovi
Bezalkoholna osvjeZavajuca piéa

Vino, crno
Sadrzi: sulfite

Vino, bijelo
Sadrzi: sulfite

Kava s mlijekom
SVADBENA TORTA:

Dubrovacka torta
Sadrzi: jaja, bademe, orahe, mlijeko i soju

\

ALKOHOLNA DICA

LAGERPIVD 0SL  15,00kN
Sadrzi: jecam
STourPivo
Sadrzi: jeCam 0SL  15,00KN
PSENCNO PIVO
Sadrzi: pSenicuijetam (0S5L  4500KN
CIDER
Sadrzi: sulfite 0,33L  15,00kN
BNELD VINO
Sadrzi: sulfite 02L  1500KN
CRVENO VIND
Sadrzi: sulfite 02L  15,00KN
RAKIVE

0,03L  15,00kN
LIKER ODJAVA

Sadrzi: jajai mlijeko 0,03L  15,00kN

_/




PRIMJERI
Usmena komunikacija
-na centralnom mjestu u objektu-

| Stalak kod
; Sanka

SENDVIC

SENDVIC
STUNOM
Sadrii: pSenicu, mlijeko, ribu i jaja | | | S TUNOH
Sadrzi: *1,4,5 i 6
I¢C S MO OM
SEzEr‘i,i:?ag P§eni§lﬁﬂ'§j€£‘o SEN DV’é S M OZZARELLOM
Sadrzi: *1,2i6
SENDVIC
s pue?wor«r SENDVIC
Sadrii: pSenicu, jaja, gorusicu i sezam S P,LE"NOM

Sadrzi: *1,4,7 i 8

*INFORMACIJE O ALERGENIMA:

_ 1—p§enica e
4 —jaja 5-—riba 6 — mlijeko




Usmena komunikacija
EVIDENCIJE ALERGENA

evidencije alergena u hrani moraju biti dostupne osobama ovlastenim za
provodenje sluzbenih kontrola u ispisanom ili elektroniCkom obliku

@
'\?&
&
&
<® v
& % 22
PR o o -
@ W e a3 > e W
o S N ) b : & a0 & &
R I S S 2% P & W
2% &P 2 & N S &L & &° gc')"e b\"}) & 5°
b Ob\ s A Ob\ A Q> N _40 KR N O\ SO
2 X » o X N & e O R SRS v
e & £ G N O O & O
s W& IS TS TSN &
% A IR S S QS S el @ L S N
LT N AT S SE S
W AT @ W AT O e K
Piletina .
u umaku
RiZoto od . . R o
plodova mora NAZN JELA SADRzl
Kobasice +
sa senfom o - -
Piletina u umaku Mlijeko

RiZoto s tartufima

or RiZoto od plodova mora  Rakovi, riba, celer, mekusci
od limuna ! ]
Kobasice sa senfom PSenica, gorusica
Rizoto s tartufima

Torta od limuna

PSenica, zob, jaja, bademi, mlijeko




a daljinu




Pruzanje informacija o nenamjernoj prisutnosti alergena

Dobrovoljne informacije o hrani — €l. 36.
Uredbe 1169/2011

Komisija mora donijeti provedbene akte za primjenu
zahtjeva iz stavka 2. ovoga Clanka na sljedece
informacije o hrani koje se navode dobrovoljno:

(a) informacije o mogucoj i nenamjernoj prisutnosti u
hrani tvari ili proizvoda koji uzrokuju alergije ili
intolerancije

?7?? moze sadrzavati [alergen] ??7?

- kada postoji mogucénost nenamjerne prisutnosti
alergena

- ne moze biti zamjena za dobru higijensku praksu

v razligito postupanje inspekcija DC u sludajevima kada
je doslo do krizne kontaminacije hrane alergenima (od
preddeklariranja do povlacenja ili opoziva)




Pruzanje informacija o nenamjernoj prisutnosti alergena

vecCina SPH dobrovoljno iz predostroznosti navodi/upozorava na nenamjernu
prisutnost alergena kako bi informirali potroSace

jako puno razli€itih navoda na trzistu, npr.:

sadrzi tragove [alergen]

navod koji se koristi kako bi se upozorilo na
nenamjernu prisutnost alergena u hrani ne smije biti
zbunjujuéi i ne smije dovoditi potroSaca u zabludu

moze sadrzavati [alergen]
proizvedeno na proizvodnoj liniji gdje

glede karakteristike hrane, njene prirode ili sastava

proizvodi se u tvornici koja takoder koris
to vodi nedosljednom pristupu od strane SPH
potrosSaci ne vjeruju i ignoriraju poruke
razliCiti izrazi mogu se pogresno protumaciti da znace razliCite razine rizika

Posljedice:
izbor za kupca je nepotrebno ogranicen
potrosaci su izlozeni riziku ako odlu€e zanemariti upozorenja

Zakljudak:

postojanje zajednicCkih pravila koja ¢e odredivati kada se primjenjuje navod o
nenamjernoj prisutnosti alergena u hrani pomoglo bi potroSaCima u donosenju
bolje odluke
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Potrosaci i informacije na hrani

Koliko ¢esto cCitate
informacije o hrani?
Redovito

10%
‘ ' H Uglavnom
: Rijetko
50 V J
Samo pri prvoj
kupniji

- Nikada

Koje informacije najéesce Citate
kada kupujete zapakiranu
hranu?

Nesto drugo

Ne znam

Posebni uvjeti Euvanja hrane
Informacije o alergenima S —
Tablica nutritivnih vrijednosti
Informacije o proizvodacu
Neto koli¢ina

Upute za upotrebu i - ili pripremu
Popis sastojaka

Zemlja podrijetla I l

Rok trajanja - - - -

>

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Edukacija potrosaca




HVALA NA PAZNJI !

Ministarstvo poljoprivrede
Uprava za hranu i fitosanitarnu politiku
Ulica grada Vukovara 78, Zagreb
e-mail: uprava.hrane@mps.hr

www.mps.hr




