
NCTS P6 (Opt-in) <>ICS 2
IT aspekt
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POJMOVI
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SUDIONICI

 Korisnik postupka 
 Pravna ili fizička osoba koja podnosi carinsku deklaraciju 

za provoz 

 Ovlašteni pošiljatelj 
 Status ovlaštenog pošiljatelja omogućuje korisniku 

odobrenja da stavi robu u postupak provoza bez 
podnošenja carini

 Gospodarstvenik na odredištu
 Primatelj provozne pošiljke 



POJMOVI
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LOKACIJE

 Otpremni carinski ured 

 Carinski ured u kojem se prihvaća carinska deklaracija 
kojom se roba stavlja u postupak provoza 

 Odredišni carinski ured 

 Carinski ured u kojem se roba stavljena u postupak 
provoza podnosi kako bi se završio postupak 

 Jamstveni carinski ured 

 Carinski ured u kojem se podnose i prihvaćaju osiguranja 
u obliku obveze jamca 

 Odobrena lokacija za skladištenje robe

 Odobrena lokacija za skladištenje robe odobrena od 
strane nadležnog carinskog tijela 

 Izlazni carinski ured za provoz 

 Carinski ured na kojem pošiljka napušta europsko 
sigurnosno područje 

 Zemlja zajedničkog provoza 

 Europsko sigurnosno područje

 Područje na kojem se primjenjuju europske sigurnosno 
zaštitne mjere. Obuhvaća zemlje EU, Švicarsku, Norvešku i 
Kneževinu Lihtenštajn 



POJMOVI
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OSTALO

 Sustav upravljanja osiguranjem 

 Registar instrumenta osiguranja u jamstvenom 
carinskom uredu u kojem se provjerava cjelovitost i 
valjanost jamstva prilikom stavljanja u provoz

 Redovni postupak 

 Postupak prihvata i kontrole deklaracije i pošiljke 
na otpremnoj i odredišnoj ispostavi kada 
gospodarstvenik nema posebna ovlaštenja 

 Prethodno podnesena carinska deklaracija

 Deklaracija koja se podnosi prije podnošenja robe

 Pojednostavnjeni postupak

 Postupak prihvata i kontrole deklaracije i pošiljke 
na otpremnoj i odredišnoj ispostavi kada 
gospodarstvenik ima posebna ovlaštenja (on je 
ovlašteni primatelj ili pošiljatelj) 

 Provozna deklaracija 

 Deklaracija kojom se roba stavlja u postupak 
provoza



KRATICE 
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 NTA = Nacionalna Tranzitna Aplikacija
 NES = National Entry System

 Nacionalni ulazni sustav

 TED = Transit ENS Data Processing Bridge
 COFE = Custom Office of First Entry 

 Carinska ispostava prvog ulaza

 RFI = Request For Information
 Zahtjev za informaciju

 GTP = General Trader Portal
 EU-ov Carinski portal za Trgovce

 STI-STP = EU aplikacija za unos USD



Prijava u G2B za pristup 
ICS 2 putem EU portala
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 G2B Administracija
Dodavanje poslovnog sustava na razini
gospodarstvenika 
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 G2B Administracija
Dodavanje poslovnog sustava na 
razini zaposlenika 
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 G2B Administracija:
- poslovni sustavi za ICS 2 na EU portalu
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 G2B SERVIS
 Upute za pristup centralnom 

poslovnom sustavu

 Link: 
https://carina.gov.hr/istaknute-
teme/e-carina/g2b-servis/2450
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EU portal
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 WAYX= Odakle dolazite
 EU-ov Carinski portal za Trgovce

 Link: https://customs.ec.europa
.eu/gtp
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 GTP = General Trader Portal
 EU-ov Carinski portal za Trgovce
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 GTP = General Trader Portal
 STI-STP = EU aplikacija za unos USD
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 GTP = General Trader Portal
 STI-STP = kreiranje USD – 1. korak
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 GTP = General Trader Portal
 Lokacija korisničkog priručnika i ostale 

informacije
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 GTP = General Trader Portal
 Odabir korisničkog priručnika
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 GTP = General Trader Portal
 korisnički priručnik 
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Povezivanje između 
NCTS p6 (Opt-in) i ICS 2

19



OTPREMA - KOMBINIRANA DEKLARACIJA, 
OTPREMNI URED JE COFE
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OTPREMA - KOMBINIRANA 
DEKLARACIJA, OTPREMNI URED 
JE COFE

Unaprijed podnesena 
kombinirana deklaracija 
(additionalDeclarationType = D, 
security = 1 ili 3)

Otpremni ured je COFE 
(entryIndicator = 1)
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju prema NTA

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju 

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz



OTPREMA - TED ODBIO 
KOMBINIRANU DEKLARACIJU

Unaprijed podnesena 
kombinirana deklaracija 
(additionalDeclarationType 
= D, security = 1 ili 3)

Otpremni ured je COFE 
(entryIndicator = 1)
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje 
podatke za unaprijed podnesenu kombiniranu 
deklaraciju prema NTA

2. CC056D – NTA automatski prosljeđuje prema 
gospodarstveniku informaciju o odbijanju od 
TED-a



OTPREMA – PONOVNI ULAZ U 
EU

-Unaprijed podnesena 
kombinirana deklaracija 
(additionalDeclarationType = 
D, security = 1 ili 3).

-Otpremni ured je COFE 
(entryIndicator = 1).

-Provozni ured je COFE 
(reEntryIndicator = 1) i 
pripada OptIn zemlji (CL267) -
-> proces ponovnog ulaza
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju 

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz

6. CCA28D – NTA šalje gospodarstveniku dodijeljen ENS MRN 
za ReEntry



OTPREMA – ZAHTJEV ZA 
UPUĆIVANJE I PONOVNI ULAZ

Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija (additionalDeclarationType = 
D, security = 1 ili 3).

-Otpremni ured je COFE (entryIndicator 
= 1).

-Provozni ured je COFE 
(reEntryIndicator = 1) i pripada OptIn 
zemlji (CL267) --> proces ponovnog 
ulaza
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za unaprijed 
podnesenu kombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema gospodarstveniku

3. CCA70D – NTA prosljeđuje poruku od TED-a prema 
gospodarstveniku (Zahtjev za upućivanje – RFI)

4. CCA71D – gospodarstvenik šalje u NTA odgovor za RFI 

5. CCA13D – gospodarstvenik šalje izmjenu deklaracije prema NTA

6. CC004D – NTA prosljeđuje gospodarstveniku da je prihvaćena 
izmjena

7. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju

8. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

9. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je kretanje 
pušteno u provoz

10. CCA28D – NTA šalje gospodarstveniku dodijeljen ENS MRN za 
ReEntry



OTPREMA - NEPOTPUNI 
ENS PODACI

-Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija 
(additionalDeclarationType = D, 
security = 1 ili 3).

-Otpremni ured je COFE 
(entryIndicator = 1).
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju, ali nije 
upisao sve podatke koji su potrebni za ENS

2. CCA91D – NTA šalje poruku da su nepotpuni ENS podaci

3. CCA13D - gospodarstvenik šalje izmjenu deklaracije prema 
NTA

4. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

5. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju

6. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

7. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz



OTPREMA –PONIŠTAVANJE

-Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija (additionalDeclarationType 
= D, security = 1 ili 3).

-Otpremni ured je COFE 
(entryIndicator = 1).
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC014C – gospodarstvenik šalje zahtjev za poništenje 
prema NTA

4. CC009D – NTA prosljeđuje gospodarstveniku odgovor od 
TED-a o poništenju



OTPREMA - NACIONALNI ICS 
ZABRANIO ULAZAK U EU

-Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija 
(additionalDeclarationType = D, 
security = 1 ili 3).

-Otpremni ured je COFE 
(entryIndicator = 1).
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke 
za unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku 
poruku o podnošenju robe na Otpremi za unaprijed 
podnesenu deklaraciju

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CC051C – NTA šalje gospodarstveniku (šifru 30 ili 40) 
od NES da je ulaz zabranjen



OTPREMA - KOMBINIRANA 
DEKLARACIJA, OTPREMNI URED 
NIJE COFE

-Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija (additionalDeclarationType 
= D, security = 1 ili 3).

-Otpremni ured nije COFE 
(entryIndicator = 0).
-Provozni ured je COFE 
(entryIndicator = 1) i  pripada OptIn 
zemlji
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku 
o podnošenju robe na Otpremi za unaprijed 
podnesenu deklaraciju

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz



OTPREMA - KOMBINIRANA 
DEKLARACIJA - ponovni ulaz

-Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija 
(additionalDeclarationType = D, 
security = 1 ili 3).

-Otpremni ured nije COFE 
(entryIndicator = 0).
-Dva provozna ureda koja su COFE 
(entryIndicator = 1) i pripadaju OptIn 
zemlji
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju 

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz

6. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku



OTPREMA - ZAHTJEV ZA 
UPUĆIVANJE NAKON 
DODJELE MRN-aI PONOVNI 
ULAZ

-Unaprijed podnesena 
kombinirana deklaracija 
(additionalDeclarationType = D, 
security = 1 ili 3).

-Otpremni ured nije COFE 
(entryIndicator = 0).
-Dva provozna ureda koja su 
COFE (entryIndicator = 1) i 
pripadaju OptIn zemlji
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za unaprijed 
podnesenu kombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CCA70D – NTA prosljeđuje poruku od TED-a prema 
gospodarstveniku

6. CCA13D – gospodarstvenik šalje izmjenu deklaracije prema NTA

7. CC004D – NTA šalje gospodarstveniku potvrdu od TED-a o 
prihvaćanju izmjene

8. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je kretanje 
pušteno u provoz

9. CCA28D – NTA šalje gospodarstveniku dodijeljen ENS MRN za 
ReEntry



OTPREMA - NEPOTPUNI ENS 
PODACI

-Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija (additionalDeclarationType 
= D, security = 1 ili 3).

-Otpremni ured nije COFE 
(entryIndicator = 0).
-Provozni ured je COFE (entryIndicator 
= 1) i  pripada OptIn zemlji
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju

2. CCA91D – NTA šalje poruku gospodarstveniku da su 
nepotpuni ENS podaci

3. CCA13D - gospodarstvenik šalje izmjenu deklaracije 
prema NTA

4. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

5. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku 
o podnošenju robe na Otpremi za unaprijed 
podnesenu deklaraciju

6. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

7. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz



OTPREMA – PONIŠTAVANJE

-Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija 
(additionalDeclarationType = D, 
security = 1 ili 3).

-Otpremni ured nije COFE 
(entryIndicator = 0).
-Provozni ured je COFE 
(entryIndicator = 1) i  pripada OptIn 
zemlji
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju AN102D -
Provodi se analiza rizika

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CC014C – gospodarstvenik šalje zahtjev za poništenje 
prema NTA

6. CC009D – NTA prosljeđuje gospodarstveniku odgovor od 
TED-a o poništenju



OTPREMA - ZAHTJEV ZA 
UPUĆIVANJE NAKON 
PUŠTANJA U PROVOZ

Unaprijed podnesena kombinirana 
deklaracija 
(additionalDeclarationType = D, 
security = 1 ili 3).

-Otpremni ured nije COFE 
(entryIndicator = 0).
-Provozni ured je COFE 
(entryIndicator = 1) i  pripada OptIn 
zemlji
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
unaprijed podnesenu kombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku o 
podnošenju robe na Otpremi za unaprijed podnesenu 
deklaraciju

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz

6. CCA70D – NTA prosljeđuje poruku od TED-a prema 
gospodarstveniku

7. CCA71D – gospodarstvenik šalje u NTA odgovor za RFI 



OTPREMA - NEKOMBINIRANA 
DEKLARACIJA, REDOVNI POSTUPAK

34



OTPREMA – NEKOMBINIRANA 
DEKLARACIJA, REDOVNI 
POSTUPAK –

Bez kontrole
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za          
nekombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

4. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz



OTPREMA – NEKOMBINIRANA 
DEKLARACIJA, OBAVIJEST O 
KONTROLI– REDOVNI POSTUPAK 

Kontrola (A1 ili A2)
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
nekombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

4. CD060D – NTA obavještava gospodarstvenika o kontroli

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz



OTPREMA NEKOMBINIRANA 
DEKLARACIJA REDOVNI 
POSTUPAK - NIJE PUŠTENO 
U PROVOZ 

kontrola B1

37

1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
nekombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

4. CD060D – NTA obavještava gospodarstvenika o kontroli

5. CC051C – NTA obavještava gospodarstvenika da pošiljka 
nije puštena u provoz



OTPREMA – NEKOMBINIRANA 
DEKLARACIJA, PUŠTENO U 
PROVOZ –
POJEDNOSTAVNJENI 
POSTUPAK
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke 
za nekombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN 
prema gospodarstveniku

4. TM102D - Istek timera za automatsko puštanje u 
provoz

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da 
je kretanje pušteno u provoz



OTPREMA – NEKOMBINIRANA 
DEKLARACIJA, REDOVNA ILI 
UNAPRIJED PODNESENA 
DEKLARACIJA, Zahtjev za 
izmjenom/poništenjem
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke 
za nekombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CCA13D - gospodarstvenik šalje izmjenu 
deklaracije prema NTA

4. CC004C – NTA šalje gospodarstveniku potvrdu od 
TED-a o prihvaćanju izmjene

5. CC014C – gospodarstvenik šalje zahtjev za 
poništenje prema NTA

6. CC009D – NTA šalje odgovor na zahtjev 



OTPREMA - UNAPRIJED 
PODNESENA DEKLARACIJA –

Pušteno u provoz 
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke za 
nekombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC170C – gospodarstvenik šalje prezentacijsku poruku 
o podnošenju robe na Otpremi za unaprijed 
podnesenu deklaraciju 

4. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN prema 
gospodarstveniku

5. CCA29D – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da je 
kretanje pušteno u provoz



OTPREMA - NEISPRAVNO 
JAMSTVO
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1. CCA15D - Gospodarstvenik generira i šalje podatke 
za nekombiniranu deklaraciju

2. CC928D – NTA automatski šalje podatke prema 
gospodarstveniku

3. CC028D – NTA automatski šalje podatke o MRN 
prema gospodarstveniku

4. CC055C – NTA šalje obavijest gospodarstveniku da 
je istekao timer za provjeru osiguranja ili je barem 
jedan negativan odgovor za Osiguranje

5. CC014C – gospodarstvenik šalje zahtjev za 
poništenje prema NTA

6. CC009D – NTA šalje odgovor na zahtjev 



PROVOZ
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PROVOZ
NEKOMBINIRANA 
DEKLARACIJA
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1. CD050C – podaci o deklaraciji zaprimljeni sa 
Otpreme

2. CC117D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku 
poruku o podnošenju robe na Provozu za 
kombiniranu deklaraciju

3. CD118D – Provoz obavještava otpremu da je 
dozvoljen prelazak granice ili 

4. CD119D – Provoz obavještava Otpremu da se 
odbija prelazak granice i da je zaustavljen 
postupak i Provoz mijenja rolu u Odredište 



PROVOZ
ODBIJANJE PORUKE 
CC117D
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1. CC117D – gospodarstvenik šalje prezentacijsku 
poruku o podnošenju robe na Provozu za 
kombiniranu deklaraciju

2. CC058D – NTA šalje gospodarstveniku obavijest o 
odbijanju poruke o podnošenju 
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Prijava problema carinskom 
helpdesku



Prilikom prijave problema 
prema helpdesk-u CU:
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1. U mailu navesti:

2. OIB + LRN/MRN (tekstualno da se može kopirati)

3. Naziv aplikacije 

4. Prikaz cijelog ekrana gdje se navodi greška

5. Xml poruku na koju je generirana poruka o grešci + 
sama poruka o grešci

6. Podatak da li je kontaktiran dobavljač (navesti vlasnika 
aplikacije)
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Hvala na pozornosti!

Kontakt: andrej.bosak@carina.hr


