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Okruženje Upravljanje promjenama 

Infrastruktura Orijentiranost prema 
cilju



50% anketiranih 

poduzeća ima web-
stranice s 
interaktivnom 
funkcionalnošću

17% anketiranih 

ima brzinu interneta 
veću od 50 Mb/s

13% anketiranih 

koristi ERP

5,5% anketiranih 

poduzeća ostvaruje 
više od 10% prihoda 
on-line prodajom

42,9 posto anketiranih 

poduzeća koristi neki 
oblik digitalnog 
marketinga

U više od 56% 
anketiranih poduzeća 
djelatnici koriste mobilni 
Internet u poslovanju 

preko 1/2 svog radnog 

vremena

2,91 – prosječna 

ocjena e-usluga 
državne uprave (1-5)

44% anketiranih 

zadovoljno je sa 
kvalitetom IT 
infrastrukture u RH

Ključni nalazi – kako mi vidimo sebe (RH)



Podrška poduzetnicima

• Jačanje 
digitalnih 
vještina?? 

• Kako to 
postići?

• Što bi 
trebalo  
promijeniti?

• Kako 
digitalizirati 
poslovanje?

On line alati

Definiranje 
startne 
pozicije

Analize 
potencijala za 
digitalnu 
transformaciju

Edukacija

Poslodavci

Zaposlenici

E- usluge

E- poslovni 
modeli

Sigurnost 
poslovanja



Uspostava modela upravljanja 
razvojne platforme za Digitalnu 
komoru te aplikativno-podatkovne 
infrastrukture za razvoj aplikacija i 
servisa digitalne komore

Uspostava komunikacijske 
platforme HGK uz digitalizaciju 
javnih servisa i digitalizaciju 
internih poslovnih procesa za 
potporu radu s članicama

Digitalizacija sustava za poslovnu 
analizu kretanja pokazatelja 
gospodarstva i  industrije te sustav 
za poduzetništvo i razvoj 
poslovanja

Povećati dostupnost
usluga i servisa HGK
kroz digitalizaciju
cjelokupnog
poslovanja
stvaranjem Digitalne
komore

Digitalna komora – elementi i ciljevi



e- usluge

e- financiranje
Povezivanje članica s izvorima 
financiranja i investitorima

Prikaz relevantnih baza podataka

Upute i vodiči  (izlazak na burzu ,

crowdfunding kampanje … )

e- javne ovlasti
Javne ovlasti dodijeljene 
zakonom i aktima HGK učiniti 
dostupnima na digitalnom 
sučelju 

( potvrde i ovjere dokumenata) 

e- gospodarske  informacije

Ključne informacije  iz industrije i 
gospodarstva – Gospodarska 
mreža

Uvidi u ino tržišta

Kreiranje information forward  
(rad s Big Data analytics centar)

e- učenje
Web -Edukativni programi za članice, 
zaposlenike i građane

Specijalizirane programe

Povezivanje i standardizacija 
edukacijskih programa unutar HGK

e- zakonodavstvo
Prikaz zakonske regulative prema 
djelatnosti članica

Mogućnost sudjelovanja u izradi 
zakonskih akata

Ubrzanje i digitalizacija rada  
arbitraže i sudišta pri HGK

e- sajmovi  i 
promocija

Izrada digitalne platforme za 
prijavu i sudjelovanje na 
sajmovima

i promotivne aktivnosti 
posebno razvijene za članice 
HGK

e- članice
 Digitalna platforma za sva 

udruženja i zajednice 

 Izrada posebnog profila za 
svaku članicu

 Zastupanje interesa članica

 Jednostavnost dosega  i 
selekcija potrebnih 
informacija

 Umrežavanje s poslovnom 
zajednicom



Optimizacija poslovanja:
• Bolja iskoristivost ljudskih resursa
• Veća efikasnost 
• Fleksibilnija i učinkovitija  komunikacija s 

članicama

Kvalitetnije pozicioniranje HGK:
• Jačanje institucionalne pozicije
• Veća konkurentnost institucije
• Dugoročna održivost

Novi izvori prihoda: 
• Fondovi EU
• Vlastiti prihodi – dodatne usluge

Digitalna komora po završetku projekta



www. digitalnakomora.hr



Prijava u sustav
• Jedinstveno rješenje u RH

• Autentifikacija -Integracija dva javna servisa državne uprave (OIB sustava i NIAS sustava) 

• Siguran pristup ovlaštenih osoba do informacija i baza poslovnih podataka kojima raspolaže HGK



Digitalna komora – stranica za prihvat NIAS 
odgovora 
Korisnik mora biti ovlaštena osoba barem jedne 
tvrtke kako bi se uspješno povezao s NIAS-om i 
OIB sustavom, 
Za uspješnu autentifikaciju potrebno je koristiti 
osobnu ( privatnu ) vjerodajnicu ovlaštene 
osobe



digitalnakomora.hr



HVALA!


